
スマートフォンは証券ビジネスを変える 

ホームボタン 
に触れ 

２～３回 
タップすれば 

目的の画面に 
辿り着く 

インターネットへの 
アクセスを容易にした 

スマートフォンの基本動作 

６０才台以上の
退職者層や準
富裕層のイン
ターネット利用
の活発化 

リアルタイム 簡潔化 

投資家のニーズに合った情報の提供 

投資家のニーズに合った取引機能の提供 

作業の単純化 サポート 

～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～ 

インターネットの活用は、 
ネット・対面営業に係らず増加する 

証
券
会
社
の
役
割
は
？ 

数多くの情報の中から、 
顧客ニーズに合わせて、 

情報を提供する 

取引機能・ツールの中から、 
顧客ニーズに合わせて、 

機能を提供する 

顧客資産を 
顧客が満足するよう管理する 


