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JIP's Direct 「FOCUS」： リテール証券2020年度決算の動向～良好な環境の中での新たな戦略選択

第1章２０２０年度決算の特徴

第2章リテール営業を取り巻く環境

第3章リテール証券の動向

第4章新たな事業モデル策定の為の段階的選択

リテール証券会社の段階的選択イメージ

業
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択

デリバティブ、オルタナティブ商
品の取扱い拡大

顧客層の選択 商品・サービスの選択
社内資源の活用と外部

機能の選択

【資産運用層】
資産規模に応じて選別

【個人トレーダー層】
少額から大口取引まで

【資産形成層】
資産形成目的に応じて対応

多様化する顧客層 商品の多様化

国内外のETFを通じて増える投
資対象

サービスの高度化

資産管理サービスの深化と投
資助言機能の強化

社内資源の再評価

外部機能の選択

社内資源と適合する有効な外
部機能を選択へ

ロボアド 等

証券ビックデータ 等

みなし有価証券（私募商品）の
利用

人的資源、顧客取引データの
資源化など

新
た
な
リ
テ
ー
ル
証
券
モ
デ
ル
の
確
立

※「業務デジタル化と必要情報分析の選択」については本誌◎号（2020年
12月）の「証券DXの進め方と新たな可能性について」をご参考ください


